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TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES - ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA
S.A.S.

1. OBJETIVO

La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S.; recolecta, almacena y utiliza los datos de
agentes internos y externos. Lo que hace necesario generar una politica de manejo, administracion y tratamiento
de datos.

La presente politica de manejo, administracion y tratamiento de datos se encuentra enmarcada bajo los
principios y lineamientos de la normatividad legal vigente garantizando el DerechoConstitucional que tiene todas
las personas a conocer, actualizar y rectificar todo tipo de informacion corregida o que haya sido objeto de
tratamiento de datos personales en bancos o bases de datos y en archivos de entidades de naturaleza publica o

privada.

2. ALCANCE

La presente politica pretende dictar los lineamientos que deben ser aplicados después de haber obtenido de
manera previa autorizacion libre, expresa, voluntaria de los usurarios, clientes y cualquier persona que permitan
a la Instituclon, recolectar, recaudar, almacenar, usar, procesar, compllar, dar tratamiento, actualizar y disponer
de los datos que se han depositado en las bases, bancos o en repositorios electronicos. Que seran usados para
alcanzar el objeto social al cual se dedica La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S.

3. DEFINICIONES.

El Articulo 3ro de la Ley 1581 de 2012, contempla que para los efectos normativos y de la presente politica, se
entiende por:

3.1 Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el Tratamiento de
datos personales.

3.2 Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

3.3 Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales
determinadas o determinables.

3.4 Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si mismao en asocio con
otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable delTratamiento.

3.5 Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por sl misma o en asocio
con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

3.6 Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

3.7 Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la
recolecclon, almacenamiento, uso, clrculacion o supresion.

El Articulo 3ro del Decreto 1377 de 2013, adiciona entre otras disposiciones al Articulo 3ro de la Ley 1581 de
2012, asl;
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del Responsable del Tratamiento o del Encargado del Tratamiento, en cualquier momentoy sin restricciones,
informacion acerca de |a existencia de datos que le concieman.

4.6 Principlo de acceso y circulaciéon restringida: El Tratamlento se sujeta a los limites que se
derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la presente ley y la Constitucion. En
este sentido, el Tratamiento sdlo podra hacerse por personas autorizadas por el Titular y/o por las personas
previstas en la presente ley.

Los datos personales, salvo la informacion pablica, no podran estar disponibles en Internet u otros medios de
divulgacion o comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un
conocimiento restringido solo a los Titulares o terceros autorizados conforme a lapresente ley.

4.7 Principio de sequridad: La informacion sujeta a Tratamiento por el Responsable del Tratamiento o
Encargado del Tratamiento a que se refiere la presente ley, se debera manejar con las medidas tecnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion,
pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

4.8 Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos
personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la reservade la informacion,
inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento, pudiendo
solo realizar suministro o comunicacion de datos personales cuando ello corresponda al desarollo de las
actividades autorizadas en la presente ley y en los términos de la misma.

. CONSIDERACIONES GENERALES

En aras de garantizar de manera Integral el tratamiento de datos cumpliendo a cabalidad con los lineamientos
establecidos por la normatividad legal vigente y de esta manera garantizara todas las personas que confluyen en
La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S. el derecho constitucional que les asiste en
la proteccion de los datos.

. CONTENIDO DE LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS

Una vez La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S., haya obtenido la autorizacion
previa por parte de los clientes internos y externos de la Entidad, para el manejo de la informacion, lo hara bajo
los sigulentes terminos:

1). Colaboradores: La informacion contenida en nuestras bases de datos deex empleados, empleados actuales
y futuros candidatos a empleo se utilizara para que La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.AS. -
ESACAUCA S.A.S. tenga una percepcion, tanto objetiva como subjetiva, sobre el personal. Dichainformacién
sera transferida y/o transmitida a otras entidades unicamente cuando sea necesario dar cumplimiento a las

disposiciones legales aplicables, en caso de que sea requerida por entidad publica, administrativa y/o entidades
fiscalizadoras en temas laborales en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.

2). Estudiantes: La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S., en cumplimiento de su
objeto social y procesos misionales, cuenta con bases de datos de ex alumnos, alumnos actuales y posibles
alumnos que desean formarse bajo los principios de una Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano. Dicha
informaciéon sera transferida y/o transmitida a otras entidades unicamente cuando sea necesario dar
cumplimiento a las disposiciones legales aplicables, en caso de que sea requerida por entidad publica,
administrativa y/o entidades fiscalizadoras en temas laborales en ejercicio de sus funciones legales o por orden
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judicial.

3). Contratistas y proveedores: | a ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S,, cuenta
con base de datos Qe ex contratistas, contratistas, ex proveedores y proveedores que apoyan el cumplimiento de
los procesos directivos, misionales y de apoyo de la Entidad, y en donde dicha informacion serd transferida
ylo transmitida a otras entidades Unicamente cuando sea necesario dar cumplimiento a las disposiciones

legales aplicables, en Caso de que sea requerida por entidad publica, administrativa y/o entidades fiscallzadoras
en temas laborales en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.

CATEGORIA DE DATOS ESPECIALES

La ESCUELA QE SALQD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S. En desarrollo del Articulo 7 de la Ley 1581
de 2012, da aplicacion integral a lo contenido en los sigulentes téminos:

Derechos de los nifios, niflas y adolescentes. En el Tratamiento se asegurara el respeto a los derechos

p!'evalentes de los nifios, nifias y adolescentes. Queda proscrito el Tratamiento de datos personales de nifios,
nifas y adolescentes, salvo aquellos datos que sean de naturaleza publica.

Para ESACAUCA.S.A.S.. es de vital Importancia la proteccion y prevalencia de los derechos de los menores que
debgn_ Ser garantizados como institucion de educacion laboral, por esto se exigird al personal docente y
administrativo, total reserva en el manejo de datos de los nifios, nifias y adolescentes, y el tratamiento de la

lrlzo:ala:ton se hara bajo autorizacion expresa del representante legal del menor por solicitud de autoridad
j ;

. DERECHOS DEL TITULAR DE DATOS PERSONALES

El Articulo 8 de la Ley 1581 de 2012. Contempla. E| Titular de los datos personales tendra los sigulentes
derechos:

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del tratamientoo encargados
del tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, Incompletos,

fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido
autorizado;

b) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del tratamiento salvo cuando expresamente se
exceptie como requisito para el tratamiento, de conformidad con lo previsto enel articulo 10 de la presente ley:

c) Ser informado por el responsable del tratamiento o el encargado del tratamiento, previa solicitud, respecto
del uso que les ha dado a sus datos personales.

d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la
presente ley y las demas normas que la modifiquen, adicionen o complementen.

e) Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no se respeten los
principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procedera cuando Ia

Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el Tratamiento el Responsable o Encargado
han incurrido en conductas contrarias a esta ley ya la Constitucion.

f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.
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9. AUTORIZACION DEL TITULAR DE LA INFORMACION

10.

11.

El Articulo 9 de la Ley 1581 de 2012. Establece que, sin perjuicio de las excepciones previstas en la ley, en el
Tratamlento se requlere la autorizacion previa e Informada del Titular, la cual debera ser obtenida por cualquier
medio que pueda ser objeto de consulta posterior.

EXCEPCION DE LA AUTORIZACION DEL TITULAR

En virtud a lo previsto en el Articulo 10 de la Ley 1581 de 2012, no sera necesaria la autorizacion del Titular
cuando.

a) Informacion requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales o por
orden Judicial.

b) Datos de naturaleza publica.

c) Casos de urgencia médica o sanitaria.

d) Tratamiento de Informacién autorizado por la ley para fines historicos, estadisticos o cientificos.

e ) Datos relaclonados con el Registro Civil de las Personas.

Quien acceda a los datos personales sin que medie autorizacion previa debera en todo caso cumplir con las
disposiciones contenidas en |a presente ley.

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUD DE CONSULTA, RECTIFICACION Y SUPRESION DE DATOS
PERSONALES.

La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S. en cumplimiento a los Articulos 14 y 15 de
la Ley 1581 de 2012 dara aplicacion a los siguientes procedimientos:

al.1. Consultas. Los Titulares o sus causahabientes podran consultar la informacién personal del Titular
que repose en cualquier base de datos, sea esta del sector publico o privado. EI Responsabledel Tratamiento o
Encargado del Tratamiento deberan suministrar a estos toda la informacion contenida en el registro individual o
que esté vinculada con la identificacion del Titular.

La consulta se formulara por el medio habilitado por el Responsable del Tratamiento o Encargado del
Tratamiento, slempre y cuando se pueda mantener prueba de esta.

La consulta sera atendida en un término maximo de dlez (10) dias habiles contados a partir de lafecha de recibo
de 1a misma. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se Informara al interesado,
expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningun
caso podra superar los cinco (5) dias hablles sigulentes alvencimiento del primer término.

11.2. Reclamos. E| Titular o sus causahablentes que consideren que la informacion contenida en una
base de datos debe ser objeto de correccién, actualizacion o supresion, o cuando adviertan el presunto
Incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en esta ley, podran presentar un reclamo ante el
Responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento el cual sera tramitado bajo las siguientes reglas:

1. Elreclamo se formularad mediante solicitud escrita dirigida a La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. -
ESACAUCA S.A.S., con la identificacion del Titular, la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, |a
direcclén, y acompafiando los documentos que se qulera hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, se
requerira al Interesado dentro de los cinco (5) dias hablles sigulentes a la recepcion del reclamo para que
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12.

13.

14.

:;nsale'las failas_‘ Transcurridos un (1) mes desde Ia fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente Ia
0rmacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

En caso de que'qulen reciba el reclamo no sea competente para resolverio, dara traslado a quiencorresponda en
un término méximo de dos (2) dias habiles e informara de la situacién al interesado.

2. Una vez recibido el reclamo completo, se Iincluird en la base de datos una leyenda que diga "reclamo en

tramite” y el motivo del mismo. en un termino no mayor a dos (2) dias habiles. Dichaleyenda debera mantenerse
hasta que el reclamo sea decidido.

3. I;I termino maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del dia
Siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término, se
informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atenderasu reclamo, la cual en ningan caso
podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer témino.

CONTACTOS EN LA ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S.

Con el propésito de brindar mayor informacién, recibir solicitudes sobre rectificacion, consulta, suprimir,
actualizar los datos personales. Se puede hacer a ftravés del comeo electrénico

protecciondedatos@esacauca.edu.co A este cormeo se debe enviar Ia siguiente informacion:

Fecha de solicitud

Breve escrito especificando los hechos y Ia peticion
Fotocopia de la cédula

Correo electronico para generar respuesta
Telefono de contacto

Domicilio para efectos de notificacion

Firma de quien solicita la informacion

CONTROL Y RESTRICCIONES

La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S., se permite informar a todos sus usuarios,
itulares de informacion de caracter personal que reposen en las bases de datos y/o archivos que, de
conformidad con lo previsto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, se han implementado medidas
tecnicas, humanas y administrativas necesarias para otorgar seguridad a nuestros registros evitando su
adulteracion, perdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento, lo anterior,en razén a la naturaleza de
los datos almacenados y los riesgos a que pudieren estar expuestos.

SANCIONES
14.1. SANCIONES INTERNAS:

El caso de incumplimiento en la aplicacion de la politica de manejo, tratamiento y administraciénde datos por
parte de los colaboradores de la Entidad, se aplicaran las sanciones establecidas en el Reglamento Interno de
Trabajo de La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.AS.

14.2.SANCIONES EXTERNAS:

En cumplimiento a lo contenido en el Articulo 22 y 23 de la ley 1581 de 2012, se tendran en cuenta el tratamiento
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15.

\ablecido el incumplimiento delas disposiciones

Tramite. |a Superintendencia de Industria y Comercio, una vez es
- ESACAUCA S.AS., adoptara

de la presente Ley por parte de La ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S.
las medidaso Impondra las sanclones correspondientes.

Sanciones. La Superintendencia de Industria y Comerclo podra imponer La ESCUELA DE SALUD DEL

CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S. las sigulentes sanclones:

el equivalente de dos mil (2.000) salarios minimos

a) Multas de caracter personal e Institucional hasta por
la sanclén. Las multas podranser sucesivas mientras

mensuales legales vigentes al momento de la Imposicion de
subsista el incumplimiento que las origino.

b) Suspension de las actividades relacionadas con el Tratamiento hasta por un término de seis (6) meses. Enel

acto de suspension se indicaran los correctivos que se deberan adoptar;

Tratamiento una vez transcurmido el término de

c) Cierre temporal de las operaciones relacionadas con el |
rdenados por la Superintendencia de Industria y

suspension sin que se hubieren adoptado los correctivos 0
Comercio.

d) Cierre inmediato y definitivo de la operacion que involucre el Tratamiento de datos sensibles.

ENTRADA EN VIGENCIA.

| 3 ESCUELA DE SALUD DEL CAUCA S.A.S. - ESACAUCA S.A.S., conservara la informacion de cada usuario
durante todo el tiempoen que ésta se requiera dentro de los fines descritos en esta politica, a menos que medie

solicitud de supresion del interesado.

Adiq‘onalnmte la institucién se reserva el derecho de modificar esta politica en cualquier momento, cualquier
modificacion seré informada y publicada oportunamente en la pagina web https:/esacauca.edu.co/

as del mes de agosto de 2023, fecha a partir de la

Esta politica ha sido redactada y aprobada a los ocho (08
cual entra en vigencia.

D DEL CAUCA - ESACAUCA S.A.S.

/

ESCUELA DE S/

Elaboro: 0CS. -CTH
Reviso:BLCM-GC
Aprobo: ERRG-AJE

|
|




